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Einfiihrung in die parallele Installation

Dieser Leitfaden unterstiitzt Sie dabei, die Anforderungen und den Inbetriebnahmeprozess
des Parallelsystems uber die App schnell zu verstehen.

*WICHTIG: Die folgenden Informationen gelten nur fir Installationen, die nicht das EP Cube
Smart Gateway enthalten.

1. Uberpriifung der Umgebung

1.1 Anforderungen an die Verkabelung

- Kommunikationskabel: Bitte verwenden Sie ein gerades Netzwerkkabel (beide
Enden vom Typ B oder beide Enden vom Typ A).
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- Bei der Verkabelung wird ein Ende an den SG-Anschluss des Master-PCS und
das andere Ende an den PAR des Slaves angeschlossen. (Tatsachlich sind die
SG- und PAR-Schnittstellen identisch.)

« Der Smart Meter wird an METER2 des Masters angeschlossen.

RNV A7

1.2 Anforderungen an die App
- Die EP CUBE APP muss auf Version = 2.6.0 aktualisiert werden.
- Der Kontotyp ist ,Installateur” und verfiigt Gber die Berechtigung fiir die
Erweiterungsinstallation.
« Der Geratetyp muss ein EU-3-Phasen-PCS sein.
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2. Inbetriebnahmeprozess

In diesem Abschnitt finden Sie eine Schritt-flir-Schritt-Anleitung fiir die
Inbetriebnahme eines EP Cube-Parallelsystems tber die App.

¢ Neuinstallation — Master
« Melden Sie sich beim Installateurkonto an — Wahlen Sie ,Mehr* — Wa&hlen Sie

,Neuinstallation“ — Wahlen Sie den Server aus — Konfigurieren Sie die Standort-
und Hostgerateinformationen — Geben Sie die Adressinformationen des Gerats
ein — Stellen Sie eine Bluetooth-Verbindung her — Konfigurieren Sie das WLAN
des Gerats — Erkennen und aktualisieren Sie die Gerateversion — Konfigurieren
Sie die Parameter des Gerats fiir das Stromnetz — Geben Sie die Qualitatssiche-
rungsinformationen ein

e Systemerweiterung — Slave

+ Melden Sie sich beim Installateurkonto an — Wahlen Sie ,Mehr* — Wahlen Sie
LSystemerweiterung” — Scannen Sie die SN des Masters — Konfigurieren Sie die
Informationen zum Slave-Gerat — Stellen Sie eine Bluetooth-Verbindung her —
Konfigurieren Sie das WLAN des Gerats — Erkennen und aktualisieren Sie die Ge-
rateversion — Synchronisieren Sie die Parameter — Geben Sie die Qualitatssiche-
rungsinformationen zum Slave-Gerat ein

2.1 Neue Installation — Master
*Wenn der Kunde bereits iiber ein 3-Phasen-System verfiigt, iiberspringen Sie diesen
Vorgang und fahren Sie direkt mit ,Systemerweiterung” fort. Der neue
Installationsvorgang gilt fiir Falle, in denen der Benutzer keine 3-Phasen-Maschine
installiert hat und das Master-Gerat im Parallelsystem installieren muss.

Schritt 1: Melden Sie sich beim Installationskonto an, klicken Sie auf ,Mehr”
und anschlielend auf ,Neue Installation”.

ti New Installation
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Schritt 2: Bitte wahlen Sie lhr Land aus.

New Installation

Please select the region that
corresponds to your location; the system
will provide access to data and services
specific to your selected region.

Italy / Spain / Germany / o
Other region

United Kingdom region

Schritt 3: Bitte konfigurieren Sie die Standort- und Master-Gerateinformationen und
schalten Sie das Gerat gemall den Anweisungen ein.

New Installation

Please turn off PV Switch inside the Please confirm that the Emergency
EP Cube PCS. Stop Button is not pressed.
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Schritt 4: Bitte geben Sie die Adressdaten des Gerats ein.

New Installation

Location lustoot Location

Italy

Milan

25100

alley Road, Martin

Time Zone E ndard Time

Schritt 5: Stellen Sie die Verbindung zu Bluetooth her.

New Installation New Installation New Installation

Please turn on the Main AC Breaker Location Bluetooth Location Bluetooth
in the Main electrical panel.

Conhg
Main electrical panel
~  Windir
ON )

af 1= 1=

OFF




Schritt 6: Konfigurieren Sie das WLAN des Gerats.

New Installation

Location Bluetooth

EP-internet-WIFI

EP-internet-WIFI

EP-VIP-WIFI

Schritt 7: Erkennung der Geréateversion und Aktualisierung (OTA).

New Installation

—O

Device Update

2. EP CUBE Update

Joson's Home

New Installation

Device Update

V1.0.11
Joson's Home

@ Update compl

Tips

Enter EP CUBE Upde

New Installation

. - ———

Bluetooth

EP-internet-WIFI

EP-VIP-WIFI

New Installation

Wi-Fi Device Update

2. EP CUBE Update

V1.0.1.1
Joson's Home

1009

Check for up
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New Installation

—O0

Device Update

2. EP CUBE Update

Joson’s Home
@ Update cor

Tips




Schritt 8: Konfigurieren Sie die Parameter des Geraterasters.

New Installation

Device Update

Grid standard Italy

Auto Test
Grid Power Limit 0~10 kW

DC Solar Export @ .

Export p: 0~10 kKW

Schritt 9: Bitte fiillen Sie die Garantieinformationen aus.

New Installation

0————O6—©0

Device Update Grid

Device Update Grid Warranty

Distributor ¢

New Installation

@——6——0

Owner email

2

Upload pic Jp to 20)

QE1
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Expansion Installation

Complete
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2.2 Systemerweiterung — Slave

Nachdem das Hostgerat installiert wurde, wird der Erweiterungsinstallationsprozess
durchgefihrt. Es ist erforderlich, zu bestatigen, dass fiir das Installationskonto die
Berechtigung zur Erweiterungsinstallation aktiviert ist.

Schritt 1: Melden Sie sich beim Installationskonto an — ,Mehr” eingeben —
»Systemerweiterung” eingeben

Schritt 2: Bitte scannen Sie die Master-SN.

Bitte scannen Sie die Seriennummer des Master-Gerats, das parallel erweitert werden
soll und fir das der Neuinstallationsprozess bereits abgeschlossen wurde.

Expansion Installation

= EP CUBE HES Master SN

10
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Schritt 3: Konfigurieren Sie die Informationen zum Slave-Gerat.

Expansion Installation

E.E Smart Gateway
g ————

3PH Phase + Smart Gateway

EP CUBE HES

Schritt 4: Stellen Sie die Verbindung zu Bluetooth her.

Installation n Installation

New Installation

Please turn off PV Switch inside the Flsase confirm that the Emergency
EP Cube PCS. Stop Button is not pressed. Please turn on the Main AC Breaker
in the Main electrical panel.

Windir Windir

Done
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Schritt 5: Konfigurieren Sie das WLAN des Gerats

Expansion Installation

Bluetooth Wi-Fi

Expansion Installation

o——®©

Bluetooth

_—

EP-internet-WIFI

EP-internet-WIFI

EP-VIP-WIFI

Schritt 6: Erkennung der Gerateversion und Aktualisierung (OTA).
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Bitte liberpriifen Sie, ob die Firmware-Versionen der RTU und des PCS von Master und Slave

aktualisiert werden miissen.

Expansion Installation

Device Update

Expansion Installation

Device Update

1. RTU Update

V1.0.1.4 V1.0.1.4
Joson’s Home Joson’s Home
HLSN: VC51030 208009 EHLSN: VC510.

V1.0.1.4
Joson’s Home
AR

V1.0.1.1
Joson’s Home
e 10301

12

Expansion Installation

Device Update Wi-Fi

2. EP CUBE Update

V1.0.1.4
Joson’s Home
N: VC510:

V1.0.1.1
Joson’s Home
N: VC510:

(0 —

Expansion Installation

Device Update

2. EP CUBE Update

V1.01.4
Joson’s Home

V1.0.1.4
Joson’s Home




ErP CUBE

Schritt 7: Parametersynchronisierung (Test)

Bitte stellen Sie sicher, dass das Kommunikationskabel zwischen Master und Slave ordnungs-
gemal angeschlossen ist. Die APP sollte die erforderlichen Parameter einstellen und den Sta-

tus des parallelen Systems liberpriifen.

Expansion Installation Expansion Installation
Please check that the LAN port 53 o o o e

wif A G Device Update Test Warranf Device Update

: Device Update Test
parallel system is normal.

Approx: 3 Mins

=

Zrsaim

Expansion Installation Expansion Installation

—0—© e—0—06
Device Update Test Warranty Device Update Test Warranty q q
Expansion Installation

4|

QOwner email

Complete

Upload pictures (Up to 20) Upload pictures (Up to 20)

Distributor code

Description
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3. Nach der Installation

Mit der EP Cube App kdnnen Sie Ihr EP Cube-Parallelsystem liberwachen und verwalten. Die
Nutzungsrollen der App sind in Installateure, Administratoren und Endbenutzer unterteilt. Im
Folgenden werden die verfligbaren Funktionen fiir die verschiedenen Rollen vorgestellt.

3.1 Startseite

Verfligbar fir: Installateure, Administratoren und Endbenutzer

Auf dieser Seite konnen Sie den Betriebsstatus und den Leistungsfluss Uiberpriifen
sowie Fehler und Alarme des Parallelsystems einrichten und anzeigen.

3:37 v4da

EP CUBE Switch operation mode Warning & Fault

o I
A 20~21 Switch operation mode

® Self-consumption @

Time of Use @

No result

Submit

Home

3.2 Daten-Seite

Verfligbar fir: Installateure, Administratoren und Endbenutzer

31 Oct 2025

Auf dieser Seite konnen Sie die aggregierten

Betriebsdaten des Parallelsystems einsehen.

Energy curve

14
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3.3 ,Mehr” Seite
Die Seite ,Weitere” enthdlt je nach Benutzerrolle die folgenden zusatzlichen

Funktionen:

e Bluetooth und WLAN
Verfligbar fir: Installateure, Administratoren und Endbenutzer

Auf dieser Seite konnen Sie die Bluetooth- und WLAN-Einstellungen fir jedes Gerat im
parallelen System neu konfigurieren.
347

< Bluetooth config

Current Site

@) a

& Bluetooth & Wi-Fi

Slave 1

Connect

Other Site

e Aktualisierung
Verfligbar fir: Installateure, Administratoren und Endbenutzer

Auf dieser Seite konnen Sie die automatische Aktualisierung fiir das parallele System
aktivieren oder deaktivieren. ot

< Update

Remote firmware update -

Firmware version: vV0.2.3

WiFi version: V0.0.2.0

@ Update

15
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e Systemerweiterung
Verfligbar fir: Nur Installateur-Konten

Uber diese Seite kdnnen Sie eine parallele Website-Installation durchfiihren.

=

<+ System Expansion

e Neukonfiguration
Verfligbar fir: Installateure und Administratoren

Auf dieser Seite konnen Sie einige Einstellungen des parallelen Systems neu kon-
figurieren.

Re-Configuration

&

Grid config UEUED Y
Registration

& Re-Configuration

16
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e Gerateinformationen
Verfligbar fir: ausschliellich Endbenutzerkonten

Auf dieser Seite konnen Endbenutzer die Informationen zu ihren Systemgeraten einsehen.

12:00

ErP CUBE a Device information

® Device information

2 Bluetooth & Wi-Fi

® Update

® FAQ & Doc

@ language

(D About us

Log Out Warranty Date

Slave 2

Activation Date

Warranty Date
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4. Fehlerbehebung

Sollten wahrend der Inbetriebnahme Probleme auftreten, finden Sie in diesem Abschnitt Infor-
mationen zu haufigen Problemen und deren L6sungen.

e OTA-Fehler - RTU & Firmware

Problembeschreibung: Wahrend der Neuinstallation/Erweiterung tritt ein Fehler beim
RTU/PCS-Upgrade auf

Losung: Versuchen Sie, die RTU zu trennen und wieder anzuschlieRen. Sobald die RTU

neu gestartet ist, verbinden Sie sich mit Bluetooth und WLAN. AnschlieBend konnen
Sie versuchen, den aktuellen Vorgang fortzusetzen.

e Systemerweiterung fiir den Installateur nicht verfligbar

Problembeschreibung: Im Installateur-Konto fehlt die Option ,Systemerweiterung” auf
der Seite ,Mehr”.

Losung: Moglicherweise miissen dem Installateur-Konto zusatzliche Berechtigungen
zugewiesen werden.

151197

Er CUBE

Installer

@ Bluetooth & Wi-Fi

@ Update

(® FAQ & Doc

¥ New Installation

3 Re-Configuration

@ Warning & Fault

=
=

System Expansion
2 Languages

@ About us

i Log
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